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Presenter
Presentation Notes
عَرِف نفسك وكذلك البرنامج . تحدث عن مجموعة التدريب بوصفها مجموعة من ورش العمل والمحاضرات التي صممها فريق السلامة على الإنترنت بوزارة المواصلات والاتصالات القطرية لخدمة الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين. ركز على ضرورة نشر المعرفة بشأن السلوك الآمن وغير الآمن على شبكة الإنترنت في المجتمعات المدرسية . اجعلها مقدمة موجزة ولكن تذكر أن تقدم نفسك ووزارة المواصلات والاتصالات.
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اىٍحخٔى غ٘ر اىلائق ْٔ اىٍحخٔى اىذي ِٗخٓم اىلٔاغد أو اىٍػاٗ٘ر ٌَ اىِاح٘ث الاحخٍاغ٘ث  أو  –ثعرًف امىحجوى غٌر املائق 

.وٌَ ثً ٗخخيف وضف اىٍحخٔى غ٘ر اىلائق ةاخخلاف الأشخاص. اىدِٗ٘ث  أو اىثلاف٘ث أو غ٘رْا

.نٔن اىٍحخٔى غ٘ر لائق لا ٗػِٖ ةاىغرورة أُّ غ٘ر كأُُٖ! هام

امجعرًف –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
تتيح لك هذه الشريحة الفرصة لشرح معنى كون المحتوى غير لائق.
وضح حقيقة أن مدلولات مصطلح محتوى غير لائق تختلف باختلاف الأشخاص. إن علينا كأشخاص بالغين أن نقرر لأنفسنا ما نعتبره محتوى غير لائق، وأن نسعى لتجنب مثل هذا المحتوى. أما الأطفال فهم يحتاجون إلى أن نوجههم للتمييز بين ما هو لائق وما هو  غير لائق . إن بإمكاننا أن نحاول تعليم أولادنا قواعد عامة مثل:

إيذاء الآخرين أمر سيء
العُري غير لائق
القسوة سيئة
الأفلام المخصصة لفئة عمرية أكبر غير ملائمة ...إلى آخره.

المرجع: https://sites.google.com/site/nbushra100/home/elizabeth
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راكب

شارك

ححدث

كٌف ًحىي أطفامٌا وي امجعرض  – امىحجوى غٌر املائق
مىحجوى غٌر لائق؟

Presenter
Presentation Notes
يجب ألا ننسى أنه ليس بوسعنا أن نتنبأ بكل شيء قد يصادف أطفالنا عند استخدامهم شبكة الإنترنت، وبالتالي يتعين علينا مراقبة أنشطتهم ومشاركتهم رحلتهم عبر شبكة الإنترنت والتحدث معهم كثيرا حتى يتسنى لنا حمايتهم.
يستند حكمنا على مدى ملائمة المحتوى إلى عدة عوامل.
 اسأل المشاركين عن العوامل التي يعتقدون أنها تمثل الأساس لحكمنا. انتظر ورود بعض الإجابات. أمثلة: عمر الطفل ومعتقداتنا ومدى صعوبة لعبة ما ... إلى آخره. 

انتقل إلى الشريحة التالية.
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دى خطائص ٌحخٔى ٌػَ٘ ـْٖ إح –امىلاءوة منعىر 

. ححدد ٌدى ٌلاءٌث ذىم اىٍحخٔى ىفئث غٍرٗث ةػِ٘ٓا

كد ٗهٔن اىٍحخٔى ٌلائٍاً ىفئث غٍرٗث ٌصخٓدفث أنتر، 

وىهَ كد ٗحدث  فٖ ةػظ الأح٘ان أن ٗهٔن ٌلائٍاً ىفئث 

غٍرٗث ٌصخٓدفث أضغر، وفٖ ْذه اىحاىث فٓٔ ٗػختر 

. أٗغاً غ٘ر ٌلائً

ٗػرض ضٔراً أو ٌػئٌات ٌؤذٗث  وٗشٍو ذىم  - عٌٌف

.اىصئك اىػدواُٖ

اءة إىٕ ٌشاغر أو ٌػخلدات أو ـدف إىٕ الإشـٗٓ –وسٌئ

.غادات اٙخرَٗ

وصطنحات أساسٌة –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
أخبر المشاركين أن تلك هي المفردات التي يتعين عليهم الإلمام بها عند  الحديث عن السلامة على الإنترنت.

أمثلة:
ملاءمة المحتوى للعمر - تساعدنا على اختيار المحتوى المناسب للفئة العمرية المناسبة. عادة ما يساورنا القلق بشأن عرض محتوى موجه لفئة عمرية أكبر سنا على الفئة العمرية الأصغر سنا ولكننا إذا عكسنا الوضع وقدمنا لمراهقين محتوى موجه لفئة رياض الأطفال، سوف يصيبهم الملل والضيق بل وقد يشعرون بالإهانة في بعض الأحيان. لذا من الأهمية بمكان أن نختار المحتوى الذي يلاءم عمر المستخدمين.

المحتوى العنيف - ينبغي أن يتجنب غالبية الناس أي محتوى ينطوي على استخدام القوة في إيذاء الآخرين، حيث أن مثل هذا المحتوى يضر بالأطفال بصفة خاصة نظراً لأن الجزء الأكبر من عملية التعلم الخاصة بهم تتم من خلال محاكاة السلوك – أي التعليم بالقدوة، وبالتالي يميل الأطفال لمحاكاة السلوكيات التي يلاحظونها.

المحتوى المسيء - محتوي يجافي قواعد التفاعل الاجتماعي المتعارف عليها. يهدف هذا النوع من المحتوى إلى إيذاء مشاعر ومعتقدات الآخرين وعاداتهم بشكل عمدي  (كالسخرية من دين معين على سبيل المثال)

المحتوى غير اللائق – المحتوى الذي يخالف المعايير (وقد يختلف الأمر من ثقافة إلى أخرى ومن بلد إلى آخر ومن مجتمع إلى آخر)

أدوات الرقابة الأبوية – هذه علامة تبويب مفيدة أخرى، تتيح لك تقييد دخول طفلك أو تلميذك إلى الخدمات المختلفة بمعنى أنه يمكنك السماح لطلابك باستخدام بعض الخدمات فقط أو منعهم من استخدام البعض الآخر. . هناك أنواع مختلفة من ضوابط الرقابة الأبوية هي: 1. مرشحات المحتوى، التي تحدد الدخول إلى المحتويات المناسبة للعمر  2. ضوابط الاستخدام، التي تحد من استخدام هذه الأجهزة مثل وضع حدود زمنية على الاستخدام أو منع أنواع معينة من الاستخدام. 3.أدوات إدارة استخدام الحاسوب، والتي تتيح للأولياء الأمور فرض وقت للتعلم ضمن الوقت الذي يمضيه الطفل في استخدام الحاسوب  5. الرقابة، التي يمكنها تتبع الموقع والنشاط عند استخدام هذه الأجهزة. 

ذكر المشاركين بأن مجموعة التدريب بالكامل تعتمد على 10 مصطلحات، هي:
السلامة على الإنترنت
التعدي الإلكتروني
البصمة الرقمية
السمعة الإلكترونية
 إعدادات الخصوصية وأدوات الرقابة الأبوية
المحتوى غير اللائق
آداب التعامل على شبكة الإنترنت 
السرقة الأدبية
ألعاب الإنترنت
إدمان الإنترنت

استعن بشرائح من مجموعة التدريب الخاصة بالتعريفات واشرحها لهم إذا وجدت ذلك مجديا. أما  إذا لم تجده مجديا،  فشجع المشاركين على المشاركة في ورش العمل التي ننظمها لمعرفة المزيد.
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اىٍحخٔى اىذي ِٗخٓم اىلٔاغد أو  –وحجوى غٌر لائق

اىٍػاٗ٘ر ٌَ اىِاح٘ث الاحخٍاغ٘ث  أو اىدِٗ٘ث  أو اىثلاف٘ث أو 

.غ٘رْا

غتارة غَ خٔاص كد حخغٍِٓا  –ضوابط امركابة الأبوًة 

خدٌات اىخيفزٗٔن اىركٍ٘ث وأحٓزة اىحاشٔب وأىػاب 

.  اىف٘دٗٔ واىٓٔاحف اىٍحٍٔىث واىترٌخ٘ات

:ِْاك خٍس فئات ٌَ عٔاةػ اىركاةث الأةٔٗث ْٖ

ٌرشحات اىٍحخٔى1.

عٔاةػ الاشخخدام 2.

أدوات إدارة اشخخدام اىحاشٔب3.

.اىٍراكتث4.

خاض٘ث اىركاةث الأةٔٗث ٍٗهَ أن حصاغدُا غيٕ ٌِع 

.وضٔل أؼفاىِا إىٕ ٌحخٔى غ٘ر لائق

وصطنحات أساسٌة –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
أخبر المشاركين أن تلك هي المفردات التي يتعين عليهم الإلمام بها عند  الحديث عن السلامة على الإنترنت.

أمثلة:
ملاءمة المحتوى للعمر - تساعدنا على اختيار المحتوى المناسب للفئة العمرية المناسبة. عادة ما يساورنا القلق بشأن عرض محتوى موجه لفئة عمرية أكبر سنا على الفئة العمرية الأصغر سنا ولكننا إذا عكسنا الوضع وقدمنا لمراهقين محتوى موجه لفئة رياض الأطفال، سوف يصيبهم الملل والضيق بل وقد يشعرون بالإهانة في بعض الأحيان. لذا من الأهمية بمكان أن نختار المحتوى الذي يلاءم عمر المستخدمين.

المحتوى العنيف - ينبغي أن يتجنب غالبية الناس أي محتوى ينطوي على استخدام القوة في إيذاء الآخرين، حيث أن مثل هذا المحتوى يضر بالأطفال بصفة خاصة نظراً لأن الجزء الأكبر من عملية التعلم الخاصة بهم تتم من خلال محاكاة السلوك – أي التعليم بالقدوة، وبالتالي يميل الأطفال لمحاكاة السلوكيات التي يلاحظونها.

المحتوى المسيء - محتوي يجافي قواعد التفاعل الاجتماعي المتعارف عليها. يهدف هذا النوع من المحتوى إلى إيذاء مشاعر ومعتقدات الآخرين وعاداتهم بشكل عمدي  (كالسخرية من دين معين على سبيل المثال)

المحتوى غير اللائق – المحتوى الذي يخالف المعايير (وقد يختلف الأمر من ثقافة إلى أخرى ومن بلد إلى آخر ومن مجتمع إلى آخر)

أدوات الرقابة الأبوية – هذه علامة تبويب مفيدة أخرى، تتيح لك تقييد دخول طفلك أو تلميذك إلى الخدمات المختلفة بمعنى أنه يمكنك السماح لطلابك باستخدام بعض الخدمات فقط أو منعهم من استخدام البعض الآخر. . هناك أنواع مختلفة من ضوابط الرقابة الأبوية هي: 1. مرشحات المحتوى، التي تحدد الدخول إلى المحتويات المناسبة للعمر  2. ضوابط الاستخدام، التي تحد من استخدام هذه الأجهزة مثل وضع حدود زمنية على الاستخدام أو منع أنواع معينة من الاستخدام. 3.أدوات إدارة استخدام الحاسوب، والتي تتيح للأولياء الأمور فرض وقت للتعلم ضمن الوقت الذي يمضيه الطفل في استخدام الحاسوب  5. الرقابة، التي يمكنها تتبع الموقع والنشاط عند استخدام هذه الأجهزة. 

ذكر المشاركين بأن مجموعة التدريب بالكامل تعتمد على 10 مصطلحات، هي:
السلامة على الإنترنت
التعدي الإلكتروني
البصمة الرقمية
السمعة الإلكترونية
 إعدادات الخصوصية وأدوات الرقابة الأبوية
المحتوى غير اللائق
آداب التعامل على شبكة الإنترنت 
السرقة الأدبية
ألعاب الإنترنت
إدمان الإنترنت

استعن بشرائح من مجموعة التدريب الخاصة بالتعريفات واشرحها لهم إذا وجدت ذلك مجديا. أما  إذا لم تجده مجديا،  فشجع المشاركين على المشاركة في ورش العمل التي ننظمها لمعرفة المزيد.
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اىثلافث

اىِظً اىصارٗث فٖ ةيدُا

غٍر ٌصخخدم الإُخرُج

اىخترة اىصاةلث ٌع أُٔاع ٌخخيفث ٌَ اىٍحخٔى

اىحصاش٘ث اىفردٗث

اىدَٗ

امعواول امجي ًسجٌد إمٌها حكىٌا –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
اسأل  المشاركين عن العوامل التي توصلنا إليها ولكن مع تسليط الضوء على احتمالية وجود عوامل أخرى مختلفة كذلك. إذ يعتمد الأمر كله على حس الفرد الأخلاقي.

الخبرة السابقة -  قد نجد كمستخدمين أن محتوى ما لا يصلح لنا وحسب على الرغم من كونه ليس سيئاً بوجه عام، نحن نخشى الثعابين على سبيل المثال ونتجنب أي محتوى يتضمنها. في حالة الأطفال، علينا أن نعرف أن أحد أفلام الرسوم المتحركة مثلا يبدو مخيفا للأطفال على الرغم من أننا نجده  لا بأس به. لذلك يتعين أن نضع ذلك في الحسبان عند اختيار أفلام الرسوم المتحركة لأطفالنا في المستقبل.

العمر - يمكن أن يتم ذلك من خلال التحديد المسبق لسن المجموعة المستهدفة، لذلك نقيّم مدى ملاءمة العمر على أساس الإرشادات الخاصة بمحتوى معين (مثل وصف موقع إلكتروني ما). فيما تتمثل الطريقة الأخرى في التحقق من المحتوى بأنفسنا واتخاذ القرار بناء على خبرتنا («أه، لا أريد لطفلي أن يتعرض لذلك بعد )

النُظم - أمر يختص ببلد معين. لذلك علينا التأكد مما إذا كان محتوى معين يقع في إطار الحدود القانونية.

الحساسية الفردية - يمكن أن تستند إلى الخبرة السابقة كذلك، ولكنها تتمثل  في كثير من الأحيان في مجرد «الشعور بالارتباك» عند التعرض إلى محتوى معين. حيث نشعر باننا لم نحبه وحسب أو أنه يصيبنا بالتوتر.

الثقافة – وهي مسألة قبول اجتماعي لمحتوى معين. حيث اعتدنا على معايير معينة نقيم الواقع وفقا لها لذلك، نشعر باننا قد صرنا جزءا من ثقافة معينة نتبع قواعدها، بناء على ما تعلمناه وما لاحظناه من حولنا
 
الدين – يرتبط إلى حد ما بالثقافة والخبرة السابقة كما يرتبط في بعض الأحيان بالنظم كذلك . فنحن نبني حكمنا على مدى ملاءمة المحتوى للمبادئ الدينية.

انتقل إلى الشريحة التالية.
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وي؟

؟مىاذا

الأفراد

الأشر

اىخٍاغات

اىٍخخٍع 

الأؼفال 

اىٍراْلَ٘ 

اىتاىغَ٘

لاحخرام اىٍتادئ

وفاءً ىيدَٗ

ىيشػٔر ةالارح٘اح

ىيحفاظ غيٕ أًٌِٓ

لاحتاع اىلٔاَُ٘

ىيحفاظ غيٕ اىتراءة

وي ًحجاج إمى امحىاًة ومىاذا؟  –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
شجع النقاش . أخبر المشاركين بأن عليهم حماية أطفالهم أو طلابهم لأن ذلك هو مسئوليتهم كأولياء أمور أو معلمين. ولكن هناك ما هو أكثر من ذلك بكثير. علينا جميعا أن نحمي الصغار وأن نحمي بعضنا البعض أيضا. إن الحماية من محتوى غير لائق هي مسألة انتماء للمجتمع، فنحن نضع القواعد والقيم الخاصة بنا ونحرص على الحفاظ عليها معا. لذلك بغض النظر عن عمرنا أوعما إذا كنا مسؤولين حينئذ- فإننا نحتاج إلى التحلي بالتراحم وبالتفاني من اجل حماية معتقداتنا ومبادئنا.
لماذا ا؟ لأن قيمنا هي جزء من هويتنا. أنها توضح للآخرين وتذكرنا نحن أنفسنا بمن نكون وبأهدافنا في الحياة.
انتقل إلى الشريحة التالية.
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اىتراٌج

اىٍٔاكع الإىهخروُ٘ث

اىخؽت٘لات

اىرشائو

اىصئك

اىٍلاةس

اىيغث

اٙراء

:دون الاثصال بشبكة الإًجرًت:عٌد الاثصال بشبكة الإًجرًت

حال الاثصال أو عدم الاثصال بشبكة  – امىحجوى غٌر املائق

(  أوثنة)الإًجرًت 

Presenter
Presentation Notes
اسأل المشاركين كيف يمكن أن نصادف محتوى غير لائق في بيئة الإنترنت. الجواب - من خلال البرامج والمواقع الإلكترونية والتطبيقات والرسائل. وكيف يمكن أن نصادف محتوى غير لائق دون الاتصال بشبكة الإنترنت؟ من خلال ملاحظة سلوك الأشخاص أو رؤية أشخاص يرتدون ملابس غير محتشمة أو سماع أشخاص يستخدمون لغة بذيئة أو سماع أو مطالعة آراء تعزز تقويض القواعد المقبولة اجتماعيا.

بعد سرد تلك الأمثلة حاول أن توضح العلاقة بين بيئة الوجود على شبكة الإنترنت وبيئة الوجود خارج شبكة الإنترنت. ذكِّر المشاركين بأن الحكم الأخلاقي لا يتغير كثيرا ما بين الوجود على أو خارج شبكة الإنترنت. إن الحياة الواقعية تفتقر بالطبع إلى الجزء التقني، ولكن طبيعة المعلومات أو السلوك اللائق أو غير اللائق تظل واحدة. لذلك – تتمتع الأنشطة التي تتم عبر الإنترنت بما يشبه «الطبقة الإضافية". مثال: قد نواجه سلوكا غير لائق عند وجودنا خارج شبكة الإنترنت(كسلوك العنف على سبيل المثال) في حين أننا قد نقوم بعرض هذا السلوك على شبكة الإنترنت، على المواقع مثلاً أو قد نصفه في رسائل أو قد نستخدم تطبيقات تتيح لنا التصرف بعنف ....وما إلى ذلك).

انتقل إلى الشريحة التالية.
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ُراكب

ُٔحّ

ُشارك

ُلاحؾ

ُحٍٖ

إذاً واذا ًفعل؟ –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
أخبر المشاركين أنه من المهم للغاية ألا نظل سلبيين. علينا أن نتصرف!
علينا أن نراقب ما يفعله أطفالنا وعلينا أن نراقب المحتوى الذي يمكنهم الدخول إليه على أجهزتنا بوجه عام حرصا علي عدم تعرضهم لمحتوى غير لائق.
علينا أن نوجه أطفالنا للتأكد من سلامة قدرتهم على الاختيار على شبكة الإنترنت.
علينا أن نشارك  في ما يفعله أطفالنا على شبكة الإنترنت كي نكون على دراية بالتهديدات التي تواجههم.
علينا أن نراقب أطفالنا حتى يتسنى لنا ملاحظة التغييرات التي تطرأ على سلوكهم أو مواقفهم جراء التعرض لمحتوى غير لائق.
علينا أن نحمي أطفالنا وأنفسنا من المحتوى غير اللائق باستخدام البرمجيات وتعلم قواعد السلامة على الإنترنت.

بوسعك استخدام الشرائح الخاصة بالسلامة على الإنترنت لشرح قواعدها،إذا وجدت ذلك مجديا. كما يمكنك أيضا استخدام المواد الخاصة بمجموعة التدريب مثل نصائح أولياء الأمور أو نصائح الطلاب.

انتقل إلى الشريحة التالية.
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وا هو امىحجوى غٌر املائق؟

وا هي امعواول امجي ثؤثر في حكىٌا عنى امىحجوى؟

وي هو امىسئول عي امحكه عنى ودى ولائىة امىحجوى؟

واذا ًىكٌٌا أن ًفعل؟

واذا ثعنىٌا في هذه امىحاضرة؟ –امىحجوى غٌر املائق

Presenter
Presentation Notes
شجع المشاركين على الإجابة عن تلك الأسئلة. إذا لم يكونوا  على استعداد للإجابة – اخبرهم أنت. استعن بالشرائح السابقة في مساعدة المشاركين على الإجابة على الأسئلة. شجع النقاش حول أي شكوك قد أُثيرت خلال هذه المحاضرة. تذكر أن الفكرة العامة عن المحتوى غير اللائق هي أنه لا يتمثل في «مفهوم واحد يناسب الجميع»، إذ قد يعني ذلك المفهوم شيئا آخر بالنسبة لشخص آخر.
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!شكراً مك

مىزًد وي امىعنووات، برجاء امجواصل وعٌا عبر 

info@safespace.qa  :امبرًد الإمكجروًي

Presenter
Presentation Notes
الشريحة الختامية – يمكنك تركها مفتوحة حينما يأتيك المشاركين لطرح المزيد من الأسئلة أو تبادل بيانات الاتصال.




